ABSTRACT

Strategic leadership is a person's ability to anticipate, lead, maintain flexibility,
think strategically, and work with others to initiate change that will create a better
future for the organization. This study aims to determine the leadership strategy of
the head of PRODES ITS Surabaya in improving employee performance. The
method used in this research is a descriptive method. The data was obtained from
the results of distributing questionnaires with a total of 5 question item statements
and using the Google Form. From the results obtained, the leadership style of
PRODES ITS uses a paternalistic and democratic leadership style. This research is
also expected to be an evaluation of the company in order to improve
communication, motivation, performance and experience as well as upgrading,
especially in managing the level of discipline and employee performance.
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ABSTRAKSI

Strategi kepemimpinan merupakan kemampuan seseorang untuk mengantisipasi,
memimpin, mempertahankan fleksibilitas, berpikir secara strategis, dan bekerja
dengan orang lain untuk memulai perubahan yang akan menciptakan masa depan
yang lebih baik bagi organisasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi
kepemimpinan kepala PRODES ITS Surabaya dalam meningkatkan kinerja
karyawan . Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Deskriptif.
Data diperoleh dari hasil penyebaran kuesioner dengan jumlah pernyataan sebanyak
5 Pertanyaan item dan menggunakan Google Form. Dari hasil yang didapatkan
gaya kepemimpinan PRODES ITS menggunakan gaya kepemimpinan Paternelistik
dan Demokratis. Penelitian ini juga diharapkan menjadi evaluasi perusahaan agar
meningkatkan komunikasi , motivasi, kinerja dan pengalaman serta upgrading
terutama dalam mengelola tingkat kedisiplinan dan kinerja karyawan.

Kata kunci: Kepemimpinan, Kinerja, Motivation.
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