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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat-Nya penulis dapat

menyelesaikan Tugas Akhir dengan baik dan lancar. Tugas Akhir ini sebagai

syarat akhir masa studinya diploma III Program Studi Perhotelan.

Pelaksanaan Tugas Akhir ini dapat berjalan dengan lancar berkat bantuan dari

berbagai pihak. Terima kasih kepada:

1. Bapak Ramdan Setia Wibawa, selaku Manager Kabobs Premium Kebab

Surabaya yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir di

Kabobs Premium Kebab Surabaya.

2. Bapak Eko Tjiptojuwono SE, M.M., M.M.Par., selaku Direktur Politeknik NSC

Surabaya yang telah memberikan sarana dan prasarana selama proses belajar

mengajar.

3. Ibu Wiwin Wachidyah, S.Sos.,MM.Par., selaku Ketua Program Studi

Perhotelan.

4. Ibu Yuniawati Ekaningrum, SE., M.Sc., sebagai dosen pembimbing yang telah

memberikan dorongan dan motivasi dalam penyelesaian Tugas Akhir

5. Terima kasih Kepada orang tua penulis yang selalu mendukung dalam

pembuatan Tugas Akhir ini sehingga dapat terselesaikan Tugas Akhir ini.

6. Terima kasih kepada Teman teman Angkatan 2019 , atas kekompakan dan

kebersamaannya

7.Muhammad Fajar Malik, Partner hidup yang telah menemani suka dan duka ,

juga tidak pernah lupa memberi semangat dan motivasi.
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Demikian penulis sampaikan rasa terimakasih kepada seluruh pihak yang telah

mendukung dalam proses penyusan Tugas Akhir , maka penulis menerima

setiap kritik dan saran yang membangun untuk kesempurnaan laporan ini.

Kiranya laporan ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang membutuhkan.

Surabaya, 27 Juli 2022

Penulis

Asmaul Khusna
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PERNYATAAN

Saya, Asmaul Khusna (61190039) menyatakan bahwa :

1. Tugas Akhir saya ini adalah asli dan benar benar hasil karya saya sendiri,

bukan hasil karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta bukan

merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari hasil karya orang

lain. Tugas Akhir ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar akademik

baik di Politeknik NSC Surabaya, maupun di perguruan tinggi lainnya.

2. Dalam Tugas Akhir ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis

atau dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan

sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang dan dicantumkan dalam daftar

kepustakaan.

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila di kemudian

hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya

bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh

karena karya tulis ini, serta sanksisanksi lainnya sesuai dengan norma dan

peraturan yang berlaku di Politeknik NSC Surabaya

Surabaya, 27 Juli 2022

Yang Membuat Pernyataan,

Asmaul Khusna

NIM : 61190039
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