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KATA PENGANTAR
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5. Teristimewa untuk kedua orangtua yang dengan penuh kesabaran telah membesarkan,

mendidik dan yang tak henti-hentinya memberikan dukungan serta selalu mendoakan

penulis disetiap kesempatan yang ada, saudara-saudara ku tersayang yang selalu

memberikan semangat dan turut membantu dalam penulisan ini;

6. Semua teman-teman seperjuangan di D3 prodi Akuntansi, Adminitrasi Bisnis, Teknik

Komputer, dan Perhotelan Politeknik NSC Surabaya.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini belum sempurna dan masih banyak

kekurangan. Untuk itu penulis memohon maaf atas kesalahan dan kekurangan yang

terdapat di dalamnya dan semoga Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat kepada
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Sidoarjo, 14 Mei 2021

Penulis
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PERNYATAAN

Saya, Ummi Arifatussania (21180013) menyatakan bahwa:

1. Tugas Ahir saya ini asli dan benar-benar hasil karya sendiri, bukan hasil karya

orang lain yang mengatasnamakan saya, serta bukan merupakan hasil peniruan

atau penjiplakan dari hasil karya orang lain. Tugas Ahir ini belum pernah diajukan

untuk mendapatkan gelar akademik baik di Politeknik NSC Surabaya maupun di

Perguruan tinggi lain nya.

2. Dalam Tugas Akhir ini tidak terdapat karya orang lain atau pendapat yang telah

dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas di cantumkan dalam

daftar pustaka.

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila di kemudian hari

terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini , maka saya

bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh

karena karya tulis ini, serta saksi-saksi lainnya sesuai dengan peraturan yang

berlaku di politeknik NSC Surabaya.

Surabaya, 21 Juli 2021

UmmiArifatussania
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