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BAB 4 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

 Berdasarkan hasil penelitian ini dapat simpulkan sebagai berikut : 

1. Hotel 88 Embong Kenongo adalah perusahaan yang bergerak pada bidang 

bisnis hotel yang memiliki pemisahan tugas masing-masing departemen 

yang jelas yang diatur pada SOP (Standard Operating Prosedure ) dan 

mendapat pengawasan langsung dari manajer hotel. 

2. Dalam pelaksanaan SOP dan dalam pelaksanaan prosedur permintaan 

pembelian barang hingga pelunasan menurut penulis sudah sangat tepat. 

3. Dalam prosedur pembayaran hutang seringkali terdapat beberapa kendala 

yang sebenarnya tidak terlalu signifikan tetapi jika terjadi terus menerus 

akan sangat menganggu jalannya proses pembayaran antara lain:  

• Adanya keterlambatan proses tukar faktur yang biasa nya dilakukan 

oleh pemasok baru. 

• Adanya dokumen yang terlewat yang dilampirkan oleh pemasok 

pada saat proses tukar faktur yaitu surat keterangan rekening bank 

pemasok. 
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B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dijabarkan di atas, maka memberikan 

saran-saran sebagai berikut: 

1. Untuk pemasok baru yang belum terlalu memahami ritme pembayaran di 

Hotel 88 Embong Kenongo sebaiknya diberikan penjelasan secara 

menyeluruh mengenai ritme kerja hotel kalau perlu staff bagian hutang 

dagang mengingatkan pemasok baru untuk melakukan proses tukar faktur 

jika sering terjadi keterlambatan tukar faktur maka pembayaran 

mengalami penundaan ke periode selanjutnya. 

2. Sebaiknya karyawan bagian hutang dagang memberikan penjelasan 

pentingnya Surat Keterangan Rekening agar jangan terlewat untuk 

dilampirkan dan agar bisa dilakukan pencocokan Nomor rekening yang 

diberikan oleh pemasok dengan data nomor rekening pemasok yang 

dimiliki bagian keuangan kantor pusat, supaya jika ada penggantian nomor 

rekening maka pemasok dapat segera mengetahui dan mencegah 

terjadinya salah pembayaran ke nomor yang sudah tidak digunakan.  
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