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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the procedure for receiving
goods at Alfamart SAT Menunggal Gresik. The type of research used is
descriptive qualitative, which provides an overview of the procedures for
receiving goods, as well as obtaining information about the procedures for
receiving goods at Alfamart SAT Menunggal Gresik. Data collection techniques
were carried out by observation, interviews, and documentation. The results
showed that the procedure for receiving goods at the Alafamart SAT Menunggal
Gresik went well in accordance with the SOP and opinions according to Utojo
(2019).
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ABSTRAKSI

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui prosedur penerimaan
barang pada Alfamart SAT Menunggal Gresik. Jenis penelitian yang digunakan
adalah deskriptif kualitatif, yaitu memberikan gambaran prosedur penerimaan
barang, serta memperoleh informasi mengenai prosedur penerimaan barang pada
Alfamart SAT Menunggal Gresik. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan
observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
prosedur penerimaan barang pada Alfamart SAT Menunggal Gresik berjalan
dengan baik sesuai dengan SOP dan pendapat Utojo (2019).
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