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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis ucapkan atas kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat

dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Penyelesaian Tugas Akhir ini tidak terlepas dari bantuan dan partisispasi dari

berbagai pihak, baik secara langsung maupun tidak langsung. Oleh karena itu,

dengan rasa kerendahan hati, kami mengucapkan terima kasih kepada :

1.

2.

Bapak Rudianto, S.T., M.Cs. sebagai Direktur Politeknik NSC Surabaya.
Ibu Dr Dyah Widowati, S.H., M.M. sebagai Ketua Program Studi
Administrasi Bisnis.
Bapak Eko Tjiptojuwono, S.E., M.M., M.M.Par. sebagai Dosen
Pembimbing.
Ibu Dr Siti Mahmudah S. Sos, M.Si sebagai Dosen Penguiji.
Pihak PT Fiberboat Indonesia di Sidoarjo yang telah banyak membantu
dalam usaha memperoleh data yang penulis perlukan.
Orang tua dan keluarga yang selama ini tak berhenti memberikan support,
doa, serta motivasi.
Teman kuliah prodi Administrasi Bisnis, teman seperjuangan serta
teman-teman lainya yang telah banyak membantu penulis dalam
menyelesaikan Tugas Akhir ini.
Surabaya, 17 Juli 2021
Penulis

Febri Egar Santoso



PERNYATAAN

Saya, Yang bertanda tangan di bawah ini (Febri Egar Santoso)

menyatakan bahwa :

1. Tugas Akhir saya ini adalah asli dan benar-benar hasil karya saya
sendiri, bukan hasil karya orang lain dengan mengatasnamakan saya,
serta bukan merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarism)
dari hasil karya orang lain. Tugas Akhir ini belum pernah diajukan
untuk mendapatkan gelar akademik baik di Politeknik NSC Surabaya,
maupun di perguruan tinggi lainnya.

2. Dalam Tugas Akhir ini tidak terdapat karya ataupun pendapat yang
telah ditulis atau diduplikasikan orang lain, kecuali secara tulis dengan
jelas dicantumkan sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang
dan dicantumkan dafar kepustakaan.

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila di
kemudian hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam
pernyataan ini, maka saya bersedia menerima sanksi akademik berupa
pencabutan gelar yang telah diperoleh karena karya tulis ini, serta
sanksi-sanksi lainnya sesuai dengan norma dan peraturan yang berlaku

di Politeknik NSC Surabaya.
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