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ABSTRAK 

Fungsi Walk-in Chiller & Freezer Terhadap Kelancaran Kegiatan Operasional di 

Kampi Hotel Surabaya. Tujuan ditulisnya tulisan ini adalah untuk seberapa penting 

peran sebuah tempat penyimpanan dalam proses persiapan dan perawatan bahan 

makanan di Kampi Hotel Surabaya. Dari data yang diperoleh melalui proses 

penelitian dan obeservasi yang dilakukan di kitchen Kampi Hotel Surabaya 

mendapatkan bahwa adanya sebuah tempat penyimpanan makanan dalam hal ini 

walk-in chiller & freezer memiliki peran penting dalam menjaga kualitas makanan 

serta dapat mempercepat proses operasional dengan adanya kemudahan dalam 

proses penyimpanan dan pengambilan bahan makanan. 

Kata kunci: walk-in chiller & freezer, bahan makanan, kitchen. 
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ABSTRACT 

The Purpose of Walk-in Chiller & Freezer for the Smoothness of Operational 

Activities at Kampi Hotel Surabaya. The purpose of this paper is to determine the 

important role of a storage area in the preparation process and treatment of food 

ingredients at Kampi Hotel Surabaya. From the data obtained through the research 

and observation process carried out in the Kampi Hotel Surabaya’s kitchen, it was 

found that the existence of a food storage area in this case the walk-in chiller & 

freezer has an important role in maintaining the quality of food and can speed up 

the operational process with the ease in the storage process. and food collection. 
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