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KATA PENGANTAR
Segala puji syukur penulis sampaikan kepada Tuhan Yang Maha Esa,
karena dengan rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat mengerjakan dan
menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “FUNGSI WALK-IN CHILLER &
FREEZER TERHADAP KELANCARAN KEGIATAN OPERASIONAL
KITCHEN DI KAMPI HOTEL SURABAYA” sesuai dengan rencana berkat doa
dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu penulis ingin mengucapkan terima

kasih kepada:

1. Kedua Orang Tua yang selama ini selalu memberi doa dan dukungan yang
terbaik kepada penulis.

2. lbu Aprilia Nurcahyaning Rahayu, S.Pd., M.Kes., selaku Ketua Program Studi
Perhotelan Politeknik NSC Surabaya.

3. Ibu Yuniawati Ekaningrum, S.E., M.Sc., selaku dosen pembimbing penulis
dalam menyelesaikan penulisan Tugas Akhir ini.

4. Para dosen pengajar dan pegawai di Politeknik NSC Surabaya yang selama ini
telah membantu mendidik penulis.

5. Rekan-rekan penulis di Program Studi Perhotelan angakatan 2017 yang telah

membantu dan berjuang bersama penulis.

Penulis menyadari kemungkinan adanya kesalahan penulis dalam penulisan tugas

akhir ini tetapi penulis berharap semoga tulisan ini dapat bermanfaat bagi semua.

Surabaya, 8 Mei 2020

Penulis



PERNYATAAN

Saya, Bagus Setya Bhakti (61170018) menyatakan bahwa:

1.

Tugas Akhir saya ini asli benar-benar hasil karya saya semdiri, bukan hasil
karya orang lain dengan mengatas namakan saya, serta bukan merupakan hasil
peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari hasil karya orang lain. Tugas Akhir
ini belum permnah diajukan untuk mendapatkan gelar akademik baik di
Politeknik NSC Surabaya, maupun di perguruan tinggi lainnya. ;
Dalam Tugas Akhir ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis
atau dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan
sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang dan dicantumkan dalam
daftar kepustakaan.

Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila dikemudian hari
terdapat penyimpanagan dan ketidak benaran dalam pernyataan ini, maka saya
bersedia menerima sanksi akademik berupa penjabutan gelar yang telah
diperoleh karena karya tulis ini, serta sanksi-sanksi lainnya sesuai dengan

norma dan peraturan yang berlaku di Politeknik NSC Surabaya.

Surabaya, 08 Juli 2020
Yang Membuat Pernyataan,

NIM 61170018
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