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ABSTRAK

Deposito merupakan salah satu cara yang aman untuk berinvestasi dan merupakan

salah satu penghimpunan yang paling banyak di masyarakat. Tujuan penelitian ini

adalah untuk menjelaskan prosedur penempatan dan pencairan deposito di Bank

Shinhan Indonesia Cabang Kedungdoro Surabaya. Metode penelitian

menggunakan metode kualitatif dengan teknik observasi, dokumentasi dan studi

pustaka. Hasil penelitian menunjukkan bahwa prosedur sudah sesuai dengan

Ismail (2010), Rizal dan Rizal (2016).
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ABSTRACT

Deposit is one of the safest ways to invest and one of the most collection of people.

The purpose of this research is to know the procedure of opening and

disbursement of time deposit at Shinhan Bank Indonesia Kedungdoro Branch

Surabaya. The research Method used qualitative research method with

observation technique, documentation and literature study. The results showed

that the procedure was accordance with Ismail (2010), Rizal and Rizal (2016)
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