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BAB IV

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan yang telah dikemukakan dalam maka penulis

dapat menarik kesimpulan bahwa tugas pramusaji di Cafe Rama Mesangan Wetan

Sidoarjo sudah menjalankan tugas sesuai peraturan-peraturan yang telah

ditetapkan, mulai dari penyambutan tamu, pelayanan, dan penyajian hidangan

kepada tamu. Tugas pramusaji yang ada di Cafe Rama sudah sesuai dengan

landasan teori, akan tetapi tidak semua teori dapat dilaksanakan di Cafe Rama

karena Cafe Rama adalah Cafe dengan skala kecil.

B. Saran

Setelah menarik kesimpulan dari uraian diatas penulis mencoba memberikan

saran-saran yang mungkin bisa bermanfaat dan kemajuan untuk Cafe Rama

Mesangan Wetan Sidoarjo yaitu perlunya adanya penambahan karyawan agar

semua tugas bisa dijalankan dengan lebih maksimal
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