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KATA PENGANTAR 

 
Dengan mengucapkan Syukur Alhamdulillah kehadirat Allah SWT dan atas 

Ridho-Nya, maka penulis dapat menyelesaikan tugas akhir dengan judul, “Point 

of Sales pada Akar Cafe Surabaya”. 

Selama penulisan skripsi ini penulis telah mendapatkan bantuan serta 

bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini penulis 

menyampaikan dan terima kasih yang sebesar-besarnya pada : 

1. Bapak Eko Tjiptojuwono, SE., M.M. Selaku Direktur POLITEKNIK NSC 

SURABAYA.  

2. Bapak Achmad Fitro, S.Kom., M.Kom. Selaku ketua prodi Teknik Komputer 

sekaligus Pembimbing II. 

3. Bapak Rudianto, S.T., M.Cs. Selaku Pembimbing I.  

4. Para dosen dan staf Politeknik NSC Surabaya yang turut mendukung baik 

secara langsung maupun tidak langsung dalam pembuatan tugas akhir ini. 

5. Orang tua penulis. 

6. Teman-teman seperjuangan yang tulus untuk saling membantu dalam 

pembuatan tugas akhir. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan, 

sehingga penulis berharap kritik dan saran dari semua pihak yang membaca demi 

kesempurnaan tugas akhir ini. Semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi kita 

semua. 

 
Surabaya, 28 Agustus 2018 

Penulis 
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PERNYATAAN 

 
Saya yang bernama: 1) Fendi Yusuf (11150026), 2) Mochamad Adam 

(11150023), dan 3) Wahyu Novita Anggraini (11140063), menyatakan bahwa:  

1. Tugas Akhir saya ini adalah asli dan benar benar hasil karya saya sendiri, 

bukan hasil karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta bukan 

merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari hasil karya orang 

lain. Tugas Akhir ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar 

akademik baik di Politeknik NSC Surabaya, maupun di perguruan tinggi 

lainnya.  

2. Dalam Tugas Akhir ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis 

atau dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas 

dicantumkan sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang dan 

dicantumkan dalam daftar kepustakaan. 

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila di kemudian 

hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka 

saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah 

diperoleh karena karya tulis ini, serta sanksi- sanksi lainnya sesuai dengan 

norma dan peraturan yang berlaku di Politeknik NSC Surabaya.  

 

          Surabaya, 28 Agustus 2018 

 Yang membuat Pernyataan, 

 

 

Fendi Yusuf Mochamad Adam               Wahyu Novita Anggraini 

NIM. 11150026 NIM. 11150023 NIM. 11140063 


