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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena atas limpahan 

rahmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan 

segala upaya sampai dengan selesai. 

Adapun tujuan penulisan Tugas Akhir ini adalah untuk memenuhi salah 

satu syarat dalam menyelesaikan Program Diploma III Program StudiPerhotelan 

di Politeknik NSC Surabaya. Penulis memilih judul Tugas Akhir 

yaitu: “PENTINGNYA KELENGKAPAN UTENSIL GUNA 

KELANCARAN OPERASIONAL DI KITCHEN MIE MAPAN KARTINI 

RESTORAN SURABAYA.” 
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penulis untuk terus menjadi pribadi yang pantang menyerah. 



vi 
 

4. Ibu Yuniawati Ekaningrum, SE, M.Sc selaku dosen Pembimbing yang  

memberikan semangat dan mengarahkan penulis dalam proses penyelesaian 

Tugas Akhir. 
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PERNYATAAN 

Saya, Ach HafifiNurdianto (61150033) menyatakanbahwa : 

1. Tugas Akhir saya ini adalah asli dan benar benar hasil karya saya sendiri, 

bukan hasil karya orang lain dengan mengatas namakan saya, serta bukan 

merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari hasil karya 

orang lain.  Tugas Akhir ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan 

gelar akademik baik di Politeknik NSC Surabaya, maupun di perguruan 

tinggi lainnya. 

2. Dalam Tugas Akhir ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis 

atau dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas 

dicantumkan sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang dan 

dicantumkan dalam daftar kepustakaan. 

3. Pernyataan ini saya buat sebenar-benarnya, dan apabila dikemudian hari 

terdapat penyimpangan dan ketidak benaran dalam pernyataan ini, maka 

saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang 

telah diperoleh karena karya tulis ini, serta sanksi-sanki lainnya sesuai 

dengan norma dan peraturan yang berlaku di Politeknik NSC Surabaya. 

 

 

Surabaya, 31 Agustus 2018 

Yang membuat pernyataan, 

 

 

 

Ach Hafifi Nurdianto 

NIM. 61150003 
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