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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena berkat

rahmat-Nya Tugas Akhir ini telah selesai disusun, Tugas Akhir ini diperuntukkan

bagi mahasiswa Politeknik NSC Surabaya sebagai syarat menyelesaikan studi

pada Jenjang Diploma III.

Melalui Tugas Akhir ini penulis ucapkan terima kasih kepada bapak / ibu

dosen yang telah membimbing penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir dalam

bentuk eksperimen.

Oleh karena itu tidak berlebihan jika penulis mengucapkan terima kasih

yang sebesar-besarnya kepada:

1. Rudianto, ST., M.Cs., selaku Direktur Politeknik NSC Surabaya.

2. Siti Mahmudah, S.Sos., M.Si., selaku Asisten Direktur Bidang Akademik

dan Kemahasiswaan Politeknik NSC Surabaya.

3. Ibu Yuniawati Ekaningrum, SE., M.Sc,. selaku dosen pembimbing I, yang

telah membantu membimbing pembuatan Tugas Akhir.

4. Segenap para dosen Politeknik NSC Surabaya yang telah memberikan

limpahan ilmu bagi penulis.

5. Orang tua serta keluarga yang telah memberikan dorongan, baik moril

maupun materil serta memberikan perhatian dan semangat yang besar

dalam kegiatan yang penulis lakukan.

6. Sahabat seperjuangan senasib sepenanggungan Inneke, Reike, Octa, Mita,

Shendy, dan Devi kalian “ISTIMEWA” serta teman-teman yang membuat

hari-hari penulis berwarna.
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7. Terima kasih untuk someone special in my life Adham Maulana Prawira

yang telah membantu dan mendukung penulis dalam pembuatan Tugas

Akhir ini.
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Tugas Akhir, penulis sampaikan terima kasih kepada semua pihak yang telah
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Penulis,
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PERNYATAAN

Saya Khoirun Nisa (61150032) menyatakan bahwa :

1. Tugas Akhir saya ini adalah asli dan benar benar hasil karya saya sendiri,

bukan hasil karya orang lain dengan mengatas namakan saya, serta bukan

merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarisme) dari hasil karya

orang lain. Tugas Akhir ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar

akademik baik di Politeknik NSC Surabaya, maupun di perguruan tinggi

lainnya.

2. Dalam Tugas Akhir ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah dtulis

atau dipublikasi orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan

sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang dan dicantumkan dalam

daftar kepustakaan.

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila dikemudian

hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka

saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah

diperoleh karna karya tulis ini, serta sanksi-sanksi lainnya sesuai dengan

norma dan peraturan yang belaku di Politeknik NSC Surabaya.

Surabaya, ………………………..

Yang membuat pernyataan

Khoirun Nisa

NIM. 61150032
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