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BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian sebelumnya simpulkan: 

1. Prosedur pengiriman barang di PT Usaha Utama Bersaudara berjalan 

dengan baik sesuai SOP yang ditetapkan oleh perusahaan. 

2. Prosedur pengiriman barang sesuai dengan prosedur pengiriman barang 

menurut Narko (2002), mulai pemesanan barang sampai dengan barang 

diterima.   

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas maka untuk penelitian di PT Usaha Utama 

Bersaudara berikunya: Melakukan pengecekan ke bagian logistik (pihak 3) 

agar tidak ada pengiriman yang terlambat atau tertumpuk di logistik. 


