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KATA PENGANTAR

Puji Syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas segala kasih dan

karuniaNya sehingga kami dapat menyelesaikan tugas akhir dengan baik. Tugas

akhir ini disusun guna melengkapi salah satu persyaratan dalam mendapatkan gelar

akademik bagi mahasiswa Program Studi Administrasi Niaga.

Dalam penyusunan tugas akhir ini, kami menyadari sepenuhnya bahwa

selesainya Tugas Akhir ini tidak terlepas dari dukungan, semangat, serta bimbingan

dari berbagai pihak, baik bersifat moril maupun materil, oleh karenanya kami ingin

menyampaikan ucapan terima kasih antara lain kepada :

1.

2.

Rudianto, S.T., M.Cs., MTA. sebagai Direktur Politeknik NSC Surabaya

M. Saifuddin, S.Pd., M.SM. selaku Ketua Program Studi Administrasi
Niaga Politeknik NSC Surabaya.

Eko Tjiptojuwono,S.E., M.M., M.M.Par. sebagai Dosen Pembimbing I, atas
bimbingan dan arahannya mulai proses Tugas Akhir hingga tersusunnya
Tugas Akhir ini.

Hajar Cherry Puspalillah, S,AB., M.AB. selaku Dosen Pembimbing Il, atas
bimbingan dan arahannya mulai proses Tugas Akhir hingga tersusunnya
Tugas Akhir ini.

Yuliana Ina Prasetijani, S.Pd. selaku Kepala Sekolah Dasar Katolik Pencinta
Damai yang telah memberikan kesempatan kepada kami untuk
melaksanakan Tugas Akhir.

Seluruh guru dan karyawan SD Katolik Pencinta Damai atas bimbingan dan

dukungannya.



7. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu oleh penulis
Penyusunan Tugas Akhir ini disusun dengan sebaik — baiknya, namun
penulis menyadari masih terdapat kekurangan didalam penyusunan Tugas Akhir
ini, oleh karena itu saran dan kritik yang sifatnya membangun dari semua pihak
sangat diharapkan, tidak lupa harapan kami semoga Tugas Akhir ini dapat

bermanfaat bagi pembaca serta dapat menambah ilmu pengetahuan bagi kami.

Surabaya, 24 Mei 2018

Penulis

Yolanda Marthalova D. D
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PERNYATAAN

Saya, Yolanda Marthalova Duka Djuma ( 31150015 ) menyatakan bahwa :

1. Tugas Akhir saya ini adalah asli dan benar benar hasil karya saya sendiri,
bukan hasil karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta buka
merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari hasil karya
orang lain. Tugas Akhir ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar
akademik baik di Politeknik NSC Surabaya, maupun di perguruan tinggi
lainnya.

2. Dalam Tugas Akhir ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis
atau dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas
dicantumkan sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang dan
dicantumkan dalam daftar kepustakaan.

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila di kemudian
hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka
saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang
telah diperoleh karena karya tulis ini, serta sanksi-sanksi lainnya sesuai

dengan norma dan peraturan yang berlaku di Politeknik NSC Surabaya.

Surabaya, 24 Mei 2018

vii



	TA Yolanda Martha-31150015 FINISH_1.pdf (p.1)
	TA Yolanda Martha-31150015 FINISH_2.pdf (p.2)
	TA Yolanda Martha-31150015 FINISH_3.pdf (p.3)
	TA Yolanda Martha-31150015 FINISH_4.pdf (p.4)
	TA Yolanda Martha-31150015 FINISH_5.pdf (p.5)
	TA Yolanda Martha-31150015 FINISH_6.pdf (p.6)
	TA Yolanda Martha-31150015 FINISH_7.pdf (p.7)

