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BAB III 

PEMBAHASAN 

 

 

A. Tinjauan Umum 

PT Kriting Jabrik Bersaudara yang sebelumnya bernama UD  

Kritenjab berada di Jawa Timur yang beralamat di Wisata Bukit Mas Ruko RF-08 

Surabaya merupakan cabang perusahaan dari PT. Harapan Maju Indah sendiri 

bertempat di Jalan Jayakarta No 30.A Jakarta 10730, Jakarta Indonesia, bergerak 

di bidang importir dan distributor makanan, aksesoris, obat-obatan hewan 

peliharaan.  

PT  Kriting Jabrik Bersaudara berdiri pada 6 November 2015 dan telah 

terdaftar dan dikukuhkan menjadi pengusaha kena pajak per tanggal 16 Februari 

2016 dan telah terdaftar pada Dinas Perindustrian dan perdagangan pada tanggal 

2 Februari 2016 yang bergerak dibidang pakan ternak, yang kini telah 

berkembang pesat hingga produk kami telah tersebar diseuruh wilayah Jawa 

Timur. 

 Berikut Foto PT Kriting Jabrik Bersaudara : 
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Sumber : PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.1 Foto Perusahaan 

1. VISI dan MISI 

a. VISI 

Terus berkembang menjadi perusahaan penyedia makanan 

hewan dan tuna dalam kaleng dengan menjaga ketersediaan 

barang dan memberikan pilihan produk-produk unggulan 

dengan banyak pilihan harga sehingga menjangkau semua 

kalangan di seluruh Indonesia. 

b. MISI 

1) Membantu memenuhi kebutuhan protein konsumen 

dengan kualittas dan harga yang bersaing. 
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2) Mengutamakan pelayanan terbaik untuk seluruh 

pelanggan 

2. Bidang usaha 

Adapun bidang usaha PT Kriting Jabri Bersaudara adalah sebagai 

berikut : 

Memiliki berbagai produk unggulan yang sangat di minati oleh 

hewan peliharaan anda adapun produk-produk dari kami yang 

dapat di konsumsi oleh anjing, kucing, kelinci, hamster dan kura-

kura dan ada pula vaksin sampai aksesories yang digemari hewan 

peliharaan anda. Dengan harga yang relatif lebih murah dan bisa di 

jangkau oleh semua kalangan.  

3. Struktur organisasi dan Job Description  

a. Adapun struktur Organisasi Perusahaan PT Kriting Jabrik 

adalah sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

              Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

    Gambar 3.2 Struktur Organisasi PT Kriting Jabrik Bersaudara 
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b. Job Description 

Berikut uraian job description pada PT Kriting 

Jabrik Bersaudara, yaitu sebagai berikut: 

1) Direktur 

Memiliki kewenangan sebagai berikut:  

a) Pemimpin perusahaan yang mengatur dan 

memantau semua karyawan demi 

perkembangan perusahaan. 

b) Bertanggung jawab mengelola perusahaan 

untuk mencapai visi dan misi perusahaan  

c) Membuat laporan keuangan perusahaan 

d) Bertugas menghitung gaji karyawan beserta 

uang makan dan lembur 

e) Bertugas memeriksa arus kas masuk dan keluar 

melalui reking koran bank 

2) Administrasi  

Memiliki tugas dan kewenangan sebagai berikut: 

a) Menerima telepon, dan e-mail 

b) Menerima Orderan 

c) Membuat faktur dan surat jalan 
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d) Mengimput E-Faktur masukan dan keluaran 

berikut juga melaporkannya 

3) Marketing 

Memiliki tugas dan kewenangan sebagai berikut: 

a) Bertugas memasarkan produk-produk dan 

membentuk kepercayaan pelanggan terhadap 

performance perusahaan dan kualitas barang 

yang dijual. 

b) Bertanggung jawab membuat laporan orderan 

pelanggan 

4) Administrasi Gudang 

Memiliki tugas dan kewenangan sebagai berikut:  

a) Berwenang mengawasi stok barang masuk dan 

keluar 

b) Bertanggung jawab membuat laporan stok yang 

masuk dan keluar 

c) Meretur barang jika ada catat fisik 

5) Bagian Pengiriman 

Memiliki tugas dan kewenangan sebagai berikut: 

a) Bertanggung jawab mendistribusikan pesanan 

pelanggan  
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b) Berwenang mengatur pengiriman sesuai rute 

pengiriman  

2. Produk-produk  

Adapun contoh produk-produk PT Kriting Jabrik Bersaudara 

dari makanan hewan peliharaan hingga makanan manusia seperti 

berikut ini: 

a. Pakan Anjing: 

 

 

 

 

 

 

 

 Sumber : PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

         Gambar 3.3 Best in Show Performance 15kg + 3kg 

 

 

 



26 
 

 
 

 

 

 

 

Sumber : PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.4 Just Right Dog Beef 40lbs dan Just Right Dog Lamb 40lbs 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.5 Profesional Formula Adult Lamb 40lbs  
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Sumber : PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.6 Bully Power Junior 25lbs dan Bully Power Senior 25lbs  

 

b. Pakan Kucing: 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.7 Eureka Holistic Cat 20lbs 
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     Sumber : PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

   Gambar 3.8 Pf Persian Kitten 7kg+1kg 

 

 

 

 

 

 

 

      Sumber : PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.9 Best in Show Maxi Cat 20kg 
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          Sumber : PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.10 Country Sabina Cat 20kg 

c. Pakan Hamster: 

 

 

 

 

 

         Sumber : PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.11 Morning Sun Hamster 120g 
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d. Pakan Kura-kura:  

 

 

 

         

 

 

Sumber : PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.12 Morning Sun Turtle 240lbs 

 

e. Pakan Kelinci : 

 

 

 

 

 

 

    Sumber : PT Kriting Jabrik Bersaudara 

(2016) 

Gambar 3.13 Morning Sun Rabbit Alfalfa 1,2g  
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f. Aksesoris hewan 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Katalog PT Harapan Maju Indah  (2016) 

Gambar 3.14 Sisir Bulu 

 

 

Sumber : Katalog PT Harapan Maju Indah (2016) 

Gambar 3.15 Kalung Anjing 
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g. Obat-obatan 

 

 

 

 

 

         Sumber: Katalog PT Harapan Maju Indah (2016) 

Gambar 3.16 Stopworm Medium 6 Tab 

 

 

             Sumber: Katalog PT Harapan Maju Indah (2016) 

 Gambar 3.17 Sopworm Large 4 Tab  

h. Makanan Manusia: 
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    Sumber: PT 

Kriting Jabrik 

Bersaudara 

(2016) 

Gambar 

3.18 Crista Tuna 185g 

 

 

 

 

 

         Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.19 Sunbell Tuna 70g 

B. Pembahaasan 

Adapun perhitungan PPN (Pajak Pertambahan Nilai) pada PT Kriting Jabrik 

Bersaudara dapat diuraikan sebagai berikut: 

1. Perhitungan Ppn 

Perhitungan PPN menggunakan rumus : 
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PPN =  Dasar Pengenaan Pajak x 10% 

a. Best in Show Puppy 15kg+3kg  = 620.000 x10:11 

=563.636 – (Disc 25%) 

      = 422.727 – (Cash Disc 2,5%) 

     DPP = 412.159 x 18 Pcs = 7.418.863 

 

b. Best in Show Puppy 1,2kg + 400gr = 74.000 x10 :11 

= 67.273 – (Disc 25%) 

= 50.455 – (Cash Disc 2,5%) 

DPP = 49.193 x 12 Pcs = 590.318 

  Total DPP  = 8.009.181 x 10% (Tarif PPN) 

   PPN = 800.918 

Contoh Faktur Penjualan dibawah ini : 
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Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.20 Faktur Penjualan  

 

 

2. Penginputan E-Faktur pada PT Kriting Jabrik Bersaudara 

a. Masuk Aplikasi E-Faktur 
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Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.21 E-Faktur 

b. Login User dan Pasword 

  

Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.22 E-Faktur 

c. Tampilan Awal  

 

 

 

 

 

 

     

Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.23 E-Faktur 
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d. Pilih Menu Faktur, Pajak Keluaran, dan pilih Administrasi Faktur. 

 

Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.24 E-Faktur 

e. Pilih Rekam Faktur, Isi tanggal dan No Faktur sesuai Nota 

penjualan, kemudian klik Lanjut 

 

Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.25 E-Faktur 
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f. Pilih No. NPWP Pembeli kemudian klik Lanjut 

 
Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.26 E-Faktur 

g. Pilih Rekam Transaksi, klik cari barang 

 
Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.27 E-Faktur 
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h. Klik Nama Barang 

 

Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.28 E-Faktur 

i. Isi harga , Jumlah barang dan Disc pada kolom 

Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.29 E-Faktur 
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j. Klik Simpan  

 

Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.30 E-Faktur 

3. Pembayaran E-Billing pada Bank terkait 

a. Masuk webside www.sse2.pajak.go.id 

Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.31 E-Billing 

http://www.sse2.pajak.go.id/
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b. Masuk Menu E-Billing 

 Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.32 E-Billing 

c. Pilih Menu E-Billing pilih isi SSE (Surat Setoran Elektronik) 

 

   

Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.33 E-Billing 
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d. Isi kolom SSE (Surat Setoran Elektronik) sesuai SPT PPN simpan 

Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 

Gambar 3.34 E-Billing 

e. Cetak SSE 

 Sumber: PT Kriting Jabrik Bersaudara (2016) 
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Gambar 3.35 E-Billing 

4. Pelaporan SPT PPn pada kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Sukomanunggal Surabaya. 

a. Siapkan SPT PPn (Pajak Pertambahan Nilai) yang sudah dicetak, 

tertandatangani dan berstampel 

b. Siapkan CSV pada flashdisc  

c. Ambil nomor antrian B  

d. Serahkan nomor antrian, SPT PPN dan CSV pada flashdisc kepada 

petugas 

e. Simpan bukti tanda terimayang diberikan oleh petugas  

 

Adapun masalah yang penulis temukan pada PT Kriting Jabrik Bersaudara 

sehubungan dengan perhitungan PPN (Pajak Pertambahan Nilai) melalui aplikasi 

E-Faktur yaitu, pada saat melakukan upload aplikasi E-Faktur kadang-kadang 

kegagalan upload / trouble pada aplikasi karena akses internet tidak berjalan 

dengan baik. 


