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BAB III 

Metode Penelitian 

A. Desain Penelitian 

Desain yang digunakan oleh penulis untuk penelitian yang diteliti adalah 

menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif. Dimana penulis mencari 

data yang akan digunakan melalui hasil dari wawancara atau berdasarkan 

dokumen dan sumber data sekunder dari beberapa literatur artikel yang ditemukan 

serta sebagian data diambil dari situs internet. 

Menurut Sugiyono (2013:9) metode penelitian kualitatif adalah metode 

penelitian yang berdasarkan pada filsafat post positivisme, yang digunakan untuk 

meneliti pada kondisi objek yang alamiah, dimana peneliti adalah sebagai 

instrumen kunci, teknik pengumpulan data dilakukan secara gabungan, analisis, 

dan bersifat induktif/kualitatif, dan hasil penelitian kualitatif lebih menekankan 

pada makna daripada generalisasi. 

Menurut Moleong (2011: 6) mendefinisikan penelitian kualitatif sebagai 

penelitian yang bermaksud untuk memahami fenomena tentang apa yang dialami 

oleh subjek penelitian secara holistik, dan dengan cara deskripsi dalam bentuk 

kata-kata dan bahasa, pada suatu konteks khusus yang alamiah dan dengan 

memanfaatkan berbagai metode alamiah. 
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B. Jenis dan Sumber Data 

1. Jenis data 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah : 

a. Data kualitatif, yaitu jenis data yang diperoleh berupa penjelasan atau 

pernyataan dari PT Gading Murni mengenai struktur organisasi 

perusahaan serta beberapa kebijakan yang diterapkan oleh perusahaan. 

b. Data kuantitatif, yaitu data yang dinyatakan dalam bentuk angka serta  

tabel yang berupa data penjualan, dan laporan keuangan perusahaan. 

2. Sumber Data  

Berdasarkan sumber PT Gading Murni, data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah : 

a. Data Primer, adalah data yang diperoleh langsung dari penjelasan serta 

keterangan pihak yang berwenang. 

b. Data Sekunder, adalah data yang didapat dari catatan, buku, berupa 

laporan keuangan perusahaan, artikel, buku-buku sebagainya. Data yang 

diperoleh dari data sekunder ini tidak perlu diolah lagi. sumber yang 

tidak langsung memberikan data pada pengumpul data. 

 

C. Metode Pengambilan Data 

a. Observasi 

Observasi adalah pengamatan langsung ke obyek penelitian dengan 

mencatat secara sistematis data yang dibutuhkan. 
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b. Wawancara 

Wawancara adalah mengadakan wawancara dengan pimpinan atau 

karyawan yang dapat memberikan informasi yang dibutuhkan dalam 

penulisan laporan ini. 

c. Dokumentasi  

Dokummentasi adalah mengamati sebagian besar data yang dibutuhkan 

dalam penulisan laporan ini bisa berupa catatan harian, hasil rapat, jurnal 

kegiatan dan sebagainya. 

 

D. Metode Analisis Data 

Metode yang digunakan oleh penulis dalam penelitian ini adalah metode 

deskriptif kualitatif, dimana penulis akan menguraikan informasi yang berkaitan 

dengan masalah penelitian yang telah diperoleh dari PT Gading Murni Surabaya. 

Data tersebut dianalisis bedasarkan literature dan sumber-sumber yang berkaitan 

dengan judul penelitian. 

 

 


