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METODE PENELITIAN

A. Desain Penelitian

Desain penelitian yang dilakukan penulis untuk memecahkan masalah
yang diteliti agar mencapai tujuan yang diharapkan, penulis menggunakan
metode penelitian kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif, di mana sumber
data yang dipakai untuk mendukung penelitian ini adalah sumber data primer
berupa hasil wawancara dan sumber data sekunder berupa literatur artikel, buku,
situs internet, dan dokumen-dokumen pendukung di perusahaan yang berkenaan
dengan penelitian yang dilakukan.

Untuk bahan dari penelitian ini dalam pengambilan datanya
menggunakan dua metode, yaitu wawancara dan dokumentasi. Dari hasil
penelitian yang dilakukan melalui wawancara terbuka dan berkembang sebagai
sumber utama serta dokumen-dokumen pendukung dalam bahan penelitian ini,
penulis akan menggunakan metode analisis data kualitatif yang bersifat induktif,
yaitu dengan menganalisis hasil data studi pendahuluan sebelum penulis berada
di lapangan dan selanjutnya setelah berada di lapangan penulis akan
menganalisis data dengan mereduksi, mendisplay hingga menarik kesimpulan
yang bersifat sementara. Dari hasil kesimpulan sementara jika dirasa data telah
valid dengan dukungan bukti-bukti yang kuat, kemudian menafsirkan dan
mendeskripsikan sebenar-benarnya data yang diperoleh sesuai peristiwa atau

gejala yang diteliti tanpa adanya perlakuan khusus, dan selanjutnya menarik
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kesimpulan akhir dari proses tersebut sehingga tujuan dari adanya penelitian ini
mengenai ‘“Pengakuan Akuntansi atas Piutang Dagang pada PT Attadipa

Elektro” dapat tercapai.

B. Jenis dan Sumber Data
1. Jenis Penelitian

Dalam penelitian ini penulis menggunakan jenis penelitian deskriptif,
karena penelitian ini akan mendeskripsikan secara sistematis dan cermat
mengenai gejala, peristiwa atau kejadian yang terjadi saat sekarang. Penelitian
deskriptif memusatkan perhatian kepada masalah-masalah aktual sebagaimana

adanya pada saat penelitian berlangsung.

2. Sumber Data
Sumber data adalah segala sesuatu yang dapat memberikan informasi
mengenai data. Untuk penelitian ini penulis menggunakan data:

a. Primer, sumber data yang diambil langsung oleh peneliti melalui wawancara
di tempat objek penelitian dilakukan.

b. Sekunder, sumber data yang dipakai peneliti yang didapat melalui berbagai
sumber yaitu literatur artikel, buku, situs internet, dan dokumen-dokumen
pendukung di perusahaan yang berkenaan dengan penelitian yang dilakukan.

Selain sumber data berbentuk kualitatif, penulis juga akan mengambil data

yang berbentuk kuantitatif.
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C. Metode Pengambilan Data
Menurut Sugiyono (2009:402) dalam teknik pengambilan data dapat
dilakukan dengan beberapa langkah atau metode, yaitu observasi; wawancara;
dokumentasi; dan trianggulasi atau gabungan. Dalam penelitian ini untuk
pengambilan data penulis menggunakan metode:

1. Wawancara, merupakan pertemuan dua orang untuk bertukar informasi dan
ide melalui tanya jawab, sehingga dapat dikonstruksikan makna dalam suatu
topik. (Sugiyono, 2009:410). Dalam penelitian ini penulis melakukan
wawancara secara terstruktur, artinya penulis telah mengetahui dengan pasti
apa informasi yang ingin digali atau diperolen dari sumber data atau
responden sehingga daftar pertanyaannya sudah dibuat secara sistematis.
Penulis akan menggunakan alat bantu kamera photo, buku catatan, dan
material lain yang dapat membantu kelancaran wawancara.

2. Dokumentasi, dokumen merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu,
bisa berbentuk tulisan, gambar, atau karya-karya monumental dari seseorang.
Dalam melaksanakan metode dokumentasi. penulis menyelidiki benda-benda
tertulis, seperti Purchase Order, Berita Acara Serah Terima Barang, Delivery
Order, Berita Acara Commissioning, Invoice, serta dokumen-dokumen

pendukung lainnya yang relevan dengan kepentingan penelitian.

D. Metode Analisis Data
Menurut Sugiyono (2009:428) analisis data merupakan proses mencari

dan menyusun secara sistematis data yang diperoleh dari hasil wawancara,
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catatan lapangan, dan dokumentasi, dengan cara mengorganisasikan data ke
dalam kategori untuk memilih mana yang penting dan yang akan dipelajari serta
membuat kesimpulan sehingga mudah difahami oleh diri sendiri maupun orang
lain.

Dengan melihat kerangka pemikiran teoritis, maka penulis menggunakan
analisis data kualitatif yang bersifat induktif, yaitu analisis berdasarkan data
yang diperoleh selanjutnya akan dikembangkan pola hubungan tertentu atau
menjadi hipotesis. Berdasarkan hipotesis yang dirumuskan dari data tersebut,
akan dicarikan data lagi secara berulang-ulang sehingga selanjutnya dapat
disimpulkan apakah hipotesis tersebut diterima atau ditolak berdasarkan data
yang terkumpul.

Proses analisis data ini berawal sebelum berada di lapangan, yaitu dengan
melakukan analisis terhadap data hasil studi pendahuluan yang selanjutnya akan
digunakan untuk menentukan fokus penelitian. Kemudian analisis data berlanjut
selama di lapangan, yaitu dengan melakukan analisis terhadap jawaban
wawancara dan apabila jawaban dari hasil wawancara dirasa belum memuaskan,
maka penulis akan melanjutkan pertanyaan kembali sampai tahap tertentu
sehingga diperoleh data yang dianggap kredibel.

Jika data yang diperoleh dari hasil wawancara dengan narasumber
jumlahnya cukup banyak, maka penulis akan melakukan analisis data berikutnya
melalui reduksi data dengan merangkum, memilih hal-hal yang pokok,
memfokuskan pada hal-hal yang penting, dan membuang hasil data yang tidak

perlu. Setelah data direduksi, langkah selanjutnya adalah mendisplay data
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dengan menyajikan dalam bentuk uraian singkat dengan teks yang bersifat
naratif sehingga akan memudahkan memahami apa yang terjadi dari peristiwa
yang sedang diteliti.

Kemudian penulis akan menarik kesimpulan yang bersifat sementara dari
data yang telah didisplay dan diuraikan secara singkat yang mana mungkin dapat
menjawab rumusan masalah yang dirumuskan sejak awal. Tetapi apabila
kesimpulan yang dikemukakan pada tahap awal tidak ditemukan bukti-bukti
yang kuat untuk mendukung pada pengumpulan data berikutnya, maka data dari
kesimpulan tersebut dapat berubah atau berkembang dalam penelitian
selanjutnya dikarenakan penelitian kualitatif memang bersifat sementara.

Apabila data selanjutnya yang dikumpulkan melalui wawancara kembali
dan didukung oleh dokumen-dokumen yang saling terkait dan jelas, penulis akan
mulai menulis dengan mendeskripsikan secara menyeluruh melalui pencacatan
penemuan atau pembelajaran secara alami dari hasil wawancara yang telah
dilakukan. Kemudian menafsirkan dan melaporkan serta menarik kesimpulan-
kesimpulan yang dirasa telah didukung oleh bukti yang kuat dari proses tersebut.

Dalam penelitian kualitatif, temuan atau data dapat dinyatakan valid
apabila tidak ada perbedaan antara yang dilaporkan penulis dengan apa yang
sesungguhnya terjadi pada obyek yang diteliti (Sugiyono, 2009:457). Oleh sebab
itu, penelitian kualitatif harus memiliki kredibilitas sehingga dapat
dipertanggung jawabkan. Kredibilitas adalah keberhasilan mencapai maksud
mengekplorasikan masalah yang majemuk atau keterpercayaan terhadap hasil

data penelitian. Dalam penelitian ini analisis digunakan untuk mendeskripsikan
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secara jelas hasil dari penelitian dari pertanyaan masalah yang hendak diteliti.
Sehingga akan diketahui bagaimana pengakuan akuntansi atas piutang dagang

yang dilakukan oleh PT Attadipa Elektro.



