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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Desain Penelitian 

 Desain penelitian yang digunakan penulis dalam penulisan ini 

adalah menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif. Dimana 

penulis mencari data dari berbagai sumber baik melalui wawancara atau 

berdasarkan dokumen atau data yang telah disiapkan di tempat penelitian, 

dan kemudian memaparkan dengan cara mendiskripsikan data-data yang 

telah didapatnya di dalam pembahasannya. 

 Metode penelitian kualitatif adalah penelitian yang bermaksud 

untuk memahami fenomena tentang apa yang dialami oleh subjek 

penelitian secara holistik, dan dengan cara deskripsi dalam bentuk kata-

kata dan bahasa pada suatu konteks khusus yang alamiah dan dengan 

memanfaatkan berbagai metode alamiah (Moleong, 2011:6). 

 Menurut Sugiyono (2013:9) metode penelitian kualitatif adalah 

metode penelitian yang berdasarkan pada filsafat post positivisme, yang 

digunakan untuk meneliti pada kondisi objek yang alamiah, dimana 

peneliti adalah sebagai instrumen kunci, teknik pengumpulan data 

dilakukan secara gabungan, analisis, dan bersifat induktif/kualitatif, dan 

hasil penelitian kualitatif lebih menekankan pada makna daripada 

generalisasi. 
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B. Jenis dan Sumber Data 

  Jenis data yang digunakan adalah data kualitatif dan data 

kuantitatif. Data kualitatif yaitu data yang mengemukakan teori atau 

konsep tentang hal-hal yang menyangkut dengan masalah-masalah yang 

dibahas dalam penulisan ini dengan melihat sumber-sumber yang ada, baik 

dari buku maupun internet. Sedangkan data kuantitatif merupakan data 

yang mengemukakan numerik, variabel dioperasionalkan serta yang dapat 

dihitung dan dapat diukur.  

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah: 

1. Data primer yaitu data yang diperoleh atau dikumpulkan langsung dari 

objeknya sendiri melalui finance and accounting dan administration 

head perusahaan. 

2. Data sekunder yaitu data yang diperoleh dari perusahaan berupa data 

yang sudah ada atau berupa dokumentasi tentang pengeluaran kas PT 

Puninar Jaya Surabaya. Contohnya seperti bukti kas keluar atau 

voucher pengeluaran kas PT Puninar Jaya Surabaya. 

 

C. Metode Pengambilan Data 

Metode pengambilan data yang penulis gunakan dalam penulisan tugas 

akhir ini adalah: 

1. Observasi. 

Menurut Sugiyono (2013:145) observasi merupakan suatu teknik 

pengumpulan data yang mempunyai ciri spesifik bila dibandingkan 
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dengan teknik yang lain, yaitu wawancara dan kuesioner. Teknik 

pengumpulan data dengan observasi digunakan bila penelitian 

berkenaan dengan perilaku manusia, proses kerja, gejala-gejala alam 

dan bila responden yang diamati tidak terlalu besar. 

2. Wawancara. 

Wawancara digunakan sebagai teknik pengumpulan data apabila 

peneliti ingin melakukan studi pendahuluan untuk menemukan 

permasalahan yang harus diteliti, dan juga apabila peneliti ingin 

mengetahui hal-hal dari responden yang lebih mendalam dan jumlah 

respondennya sedikit atau kecil. Wawancara dapat dilakukan secara 

terstruktur maupun tidak terstruktur, dan dapat dilakukan melalui tatap 

muka maupun dengan telepon (Sugiyono, 2013:137). 

3. Dokumentasi. 

Dokumen merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu. 

Dokumen bisa berbentuk tulisan, gambar, dan hasil karya orang lain. 

Studi dokumen merupakan pelengkap dari penggunaan metode 

observasi dan wawancara dalam penelitian kualitatif. Hasil penelitian 

dari observasi dan wawancara akan lebih dipercaya apabila ada 

dokumen yang dapat mendukung hasil penelitiannya (Sugiyono, 

2013:240) 
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D. Metode Analisis Data 

 Analisis data adalah proses menyusun secara sistematis data yang 

diperoleh dari hasil wawancara, catatan lapangan, dan dokumentasi, 

dengan cara mengorganisasikan data ke dalam kategori, menjabarkan ke 

dalam unit-unit, melakukan sintesa, menyusun ke dalam pola, memilih 

mana yang penting dan yang akan dipelajari, dan membuat kesimpulan 

sehingga mudah difahami oleh diri sendiri maupun orang lain. Analisis 

data dalam penelitian kualitatif dilakukakn sejak sebelum memasuki 

lapangan, selama di lapangan, dan setelah di lapangan. Namun dalam 

penelitian kualitatif, analisis data lebih difokuskan selama proses di 

lapangan bersamaan dengan pengumpulan data (Sugiyono, 2013: 244).  

 Sedangkan menurut Moleong (2011:248) analisis data kualitatif 

adalah upaya yang dilakukan dengan jalan bekerja dengan data, 

mengorganisasikan data, memilah-milahnya menjadi satuan yang dapat 

dikelola, mensintesiskannya, mencari dan menemukan pola, menemukan 

apa yang penting dan apa yang dipelajari, dan memutuskan apa yang dapat 

diceritakan kepada orang lain. Menurut Seiddel (Moleong, 2011:248) 

proses berjalannya analisis data kualitatif adalah sebagai berikut: 

1. Mencatat yang menghasilkan catatan lapangan. Dengan hal itu diberi 

kode agar sumber datanya tetap dapat ditelusuri. 

2. Mengumpulkan, memilah-milah, mengklasifikasikan, mensintesiskan, 

membuat ikhtisar, dan membuat indeksnya. 
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3. Berpikir, dengan jalan membuat agar kategori data itu mempunyai 

makna, mencari, dan menemukan pola dan hubungan-hubungan serta 

membuat temuan-temuan umum. 


