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BAB III 

PEMBAHASAN 

 

A. TINJAUAN UMUM 

1. Sejarah Boncafe Restoran 

Boncafe Restoran adalah Restoran yang sudah berdiri sejak tahun 

1977, yang berpusat di Manyar Surabaya, lokasinya tepat 100 meter arah 

utara (sebelah kanan jalan) dari Bonet Swalayan Manyar Kertoarjo Surabaya, 

dan kini sudah mebuka 4 cabang di sekitar Surabaya.  

Dengan tempat yang simple tapi ellegant, nyaman, dan kualitas 

layanan serta cara penyajian yang  memberikan nilai plus pada restoran ini, 

hingga restoran ini mendapatkan penghargaan sebagai The Best Restaurant . 

Dan memenangkan piala walikota kategori The Best Restaurant of The Year 

dalam Surabaya Restaurant Award (SAR) 2010. untuk tempat Boncafe 

tersendiri memiliki 2 lantai dan restoran ini juga melayani sistem reservasi. 

 Restoran ini memiliki menu bervarian dan dengan harga yang 

cukup ramah di kantong untuk restoran sekelas berbintang, menu yang 

disajikan mula appetizer yaitu salad, soup dan creeps. Untuk main coursenya 

ada segala macam pasta, nasi goreng dan yang paling digemari dan menjadi 

trend center nya merupakan steaknya. Sedangkan untuk minumannya mulai 

dari squash, air mineral & coffee. Untuk dessertnya ada ice cream dan 

pancake. 
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